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1. Predslov

Tento Eticky kddex spolocnosti AAH PLASTICS s.r.o. je zaloZeny na principoch a hodnotach, ktoré usmernuju
spravanie kazdého ¢lena nasej organizacie. Je dblezité, aby AAH PLASTICS s.r.o. a jej zamestnanci dodrZiavali
Standardy spravania sa o¢akdvané od zodpovedného podniku. Eticky kédex stanovuje etické standardy, ktoré
musia kolegovia spolo¢nosti AAH PLASTICS s.r.o. dodrziavat vo svojom profesionalnom Zivote. Nas Kédex sa
vyvinul, aby odrazal globalne najlepsie praktiky a regulacné zmeny na klucovych trhoch, na ktorych
pdsobime. Ujasfiuje povinnosti a zodpovednosti AAH PLASTICS s.r.o. a jej zamestnancov vo vztahu k réznym
skupinam zainteresovanych stran.

Kédex ma byt siéasnym a relevantnym sprievodcom pre nasu dobu. NemdzZe vsak poskytnut odpoved na
vsetky mozné otazky alebo etické dilemy, ktoré mozu vzniknut na pracovisku. Zamestnanci AAH PLASTICS
s.r.o., ktori sa citia neistymi ohladom vhodného profesiondlneho spravania v akejkolvek situacii, musia
vyhladat radu od svojich manazérov alebo od timu pre dodrZiavanie predpisov, a to prostrednictvom
vhodnych kanalov alebo platforiem uvedenych v Kédexe.

Nas uspech a reputdcia su do velkej miery vysledkom integrity a profesionalneho zavazku nasich kolegov.
Preto musime nielen dodrziavat zakony a predpisy, ktoré riadia nase podnikanie, ale usilovat sa ist nad
ramec a byt prikladom obchodného spravania, ktoré spifia najvyssie etické $tandardy.

Kazdy kolega spolo¢nosti AAH PLASTICS s.r.o. ma schopnost vyrazne prispiet ku kvalite Zivota komunit, ktoré
obsluhujeme. Tento Kédex predstavuje nas individualny a vzajomny zavazok plnit svoje povinnosti
najudrzatelnejSim a najetickejsim sp&sobom a nasu spolo¢nt odhodlanost posilfiovat reputaciu spolo¢nosti
AAH PLASTICSs.r.0..

Eticky kddex sa opiera predovsetkym o:
1. Zakony Slovenskej republiky
Pracovnopravne predpisy
e Zakon €.311/2001 Z. z. — Zakonnik prace

o Povinnosti zamestndvatela a zamestnancov, ochrana pred diskrimindciou, pracovna
disciplina, etické spravanie na pracovisku.

e Zakon €.552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme
o Povinnosti zamestnancov vo verejnom sektore, etické principy.
Obchodné a protikorupcné predpisy
e Zakon €.513/1991 Zb. — Obchodny zakonnik
o Zasady podnikatelskej etiky, nekala sutaz, konflikt zaujmov.
e Zakon €. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov protispolo¢enskej ¢innosti
o Ochrana whistleblowerov.

e Zakon €.91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych oséb
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o Etické pravidla pre firmy, zodpovednost za protizakonné spravanie.
e Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (GDPR)
o Zasady ochrany sukromia a osobnych Udajov.
Antidiskriminacné a ludskopravne predpisy
e Zakon €.365/2004 Z. z. — Antidiskriminaény zékon
o Rovnost zaobchddzania a zakaz diskriminacie.
e Zakon €.300/2005 Z. z. — Trestny zakon
o Korupcia, podvody, zneuZitie pravomoci.
2. Medzinarodné normy a nariadenia EU
Protikorup¢éné a compliance predpisy
e Smernica EU 2019/1937 o ochrane oznamovatelov
e OECD Guidelines for Multinational Enterprises
e |SO 37001 — Systém manazérstva proti korupcii
Ludské prava a pracovné normy
e Vseobecna deklaracia ludskych prav (OSN, 1948)
e Eurdpsky dohovor o ochrane ludskych prav a zakladnych slob6d
e Zmluva o fungovani EU — zasady rovnakého zaobchadzania
e Normy Medzinarodnej organizacie prace (ILO)
Ochrana Zivotného prostredia a udrzatelnost
e ISO 14001 — Systém environmentdlneho manazérstva

e Smernice EU o environmentalnej a socidlnej zodpovednosti

2. Hodnoty AAH PLASTICS s.r.o.

Firma AAH PLASTICS s.r.o. vzdy bola a je vedena hodnotami. P&t zdkladnych hodnét, ktoré podporuju
spoOsob, akym vykonavame nase obchodné aktivity, su:

e Odvaha: Sme hrdi na to, ¢o robime. Prijimame kreativne sp6soby myslenia a posivame hranice, aby
sme splnili alebo prekrocili o¢akavania vsetkych nasich partnerov.

¢ Lojalita: Uzndvame nasu spolocnost, branime jej zaujmy a podnikdme cokolvek, aby sme zabezpedili,
Ze praca prospeje celej nasej organizacii. Tvorime sudrzny tim, kde kazdy prispieva dodrziavanim
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spoloc¢nych pravidiel. Kazdy je sucastou celého systému. Hladdme riesenia tvorivo a preberame
zodpovednost s maximalnym Usilim na dosiahnutie cielov spoloc¢nosti.

¢ Nadsenie: Za kazdych okolnosti zostavame pozitivni a hladdme riesenia. Sme ochotni rast, ucit sa a
Celit vyzvam. Robime veci ¢o najlepsie a prekondvame sami seba. Ukazujeme nadsenie pri
uvedomovani si, aki skveli méZzeme byt.

e Ludskost: Zaobchadzame s ostatnymi s reSpektom a podporujeme sa navzajom. Uéime sa od seba v
oblastiach inovdcii, vyroby a delime sa o naSe vedomosti. Netolerujeme hrubé alebo nedctivé
spravanie, nezodpovednost, necitlivost a aroganciu. Mdme povinnost otvorene komunikovat.
Poskytujeme dostatocny priestor na vzajomné rozhovory a pocuvanie sa.

o Cestnost: Zavazujeme sa vidy zaobchadzat so vietkymi zainteresovanymi stranami poctivo, otvorene
a eticky. Ked' povieme, Ze nieco urobime, urobime to; v dohodnutej kvalite, mnoZstve a Case.

Nas najcennejsi majetok st nasi ludia, ni¢ nie je dbleZitejSie ako ich bezpecnost a pohoda. Tieto univerzalne
hodnoty slizia ako zaklad pre tento Eticky kddex.

3. Rozsah a ucel tohto kddexu

Tento Kédex stanovuje, ako sa spravame vo vztahu k:

e Zamestnancom AAH PLASTICS s.r.o. alebo tym, ktori s nami pracuju;

Nasim zakaznikom;

Nasim konkurentom;

Komunitam a Zivotnému prostrediu, v ktorych pésobime;

Nasim partnerom v hodnotovom retazci vratane dodavatelov a poskytovatelov sluZieb,
maloobchodnikov, dovozcov, distribltorov, dodavatelov, konzultantov a inych.

V tomto Kdédexe “my” alebo “nas” znamena AAH PLASTICS s.r.o., nasich riaditefov, manazérov, ostatnych

zamestnancov a tych, ktori s nami pracuju, podla kontextu. Termin "zamestnanci AAH PLASTICS s.r.0." sa

vztahuje na manazérov, riaditela a zamestnancov AAH PLASTICS s.r.o., spolu s akymikolvek inymi osobami
konajucimi v mene AAH PLASTICS s.r.o., vratane agenturnych pracovnikov a konzultantov.

Tento Kédex stanovuje nase ocakavania od vsetkych, ktori s nami pracuju. O¢akavame tiez, Ze ti, ktori s nami
pracuju, si uvedomuju, Ze tento Kodex podopiera vietko, ¢o robime, a aby s nami mohli pracovat, musia
konat v sulade s nim.

4. Nase zakladné principy
Tieto zakladné principy usmernuju operacie a hodnoty spolocnosti. Tu je prehlad toho, ¢o kazdy princip
zahfna:
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e Adaptabilita: AAH PLASTICS s.r.o. zd6raznuje dblezitost adaptability v reakcii na meniace sa trhové
podmienky, potreby zakaznikov a technologické pokroky. Tento princip podporuje spoloc¢nost, aby
zostala flexibilnd a proaktivna pri Uprave svojich stratégii a procesov, aby zostala
konkurencieschopna a relevantna.

e Zodpovednost: Zodpovednost v AAH PPLASTICS s.r.0. znamena prijimanie zodpovednosti za ¢iny,
rozhodnutia a vysledky. Ocakava sa, Ze zamestnanci budu dodrZiavat vysoké Standardy
zodpovednosti vo svojej prdci, zabezpecujlc, Zze zavazky budu dodrzané a sfuby splnené. Tento
princip podporuje kultdru spolahlivosti a déveryhodnosti v ramci organizacie.

o Cestnost: Cestnost je zakladna hodnota v spolo¢nosti AAH PLASTICS s.r.o., ktora podporuje
transparentnost, integritu a etické spravanie vo vietkych obchodnych praktikach. Tento princip riadi
spOsob, akym spolocnost interaguje so zakaznikmi, zamestnancami, dodavatelmi a komunitou.
Prioritizovanim ¢estnosti si AAH PLASTICS s.r.o. kladie za ciel budovat dlhodobé vztahy zalozené na
vzajomnom reSpekte a dovere.

e Zavazok ku kvalite: Udrziavanie najvyssich standardov kvality pri vyrobe plastovych dielov pre
automobilovy priemysel s cielom zabezpedit Gplnd spokojnost zakaznikov.

e Zakaznicky orientované partnerstvo: Usilovanie o prekroCenie oCakavani zakaznikov a stat sa ich
preferovanym partnerom poskytovanim vynimocnych sluZieb a produktov.

e Technologicka excelentnost: VyuZivanie najmodernej$ich technoldgii od prémiovych vyrobcov na
zabezpecenie stabilnej kvality a efektivity vyroby.

e Udrzatelné praktiky: Zavazok k environmentdlne zodpovednym vyrobnym procesom a prispievanie k
udrzatelnému rozvoju v priemysle.

e Odbornost zamestnancov: Oceriovanie dlhoroénych skdsenosti a zruénosti nasich zamestnancov,
podporovanie kultiry neustaleho ucenia a profesionalneho rastu.

Tieto zakladné principy nielen formuju kulturu spolo¢nosti, ale tiez slizia ako usmernujuce principy pre
rozhodovanie a kazdodenné operacie v spolo¢nosti AAH PLASTICS s.r.o.. Odrazaju zavazok spolocnosti k
etickému spravaniu, spokojnosti zdkaznikov a neustalemu zlepSovaniu.

5. Nasi zamestnanci

Poskytujeme rovnaké prileZitosti vSetkym zamestnancom AAH PLASTICS s.r.o. a vSetkym kvalifikovanym
uchadzacom o zamestnanie v spolo¢nosti AAH PLASTICS s.r.o..

V spolocnosti AAH PLASTICSs.r.o. su vSetci vitani bez ohladu na vek, pohlavie, rasu, orientéciu alebo
nabozZenstvo. Vytvarame bezpecné a reSpektujuce pracovné prostredie, ktoré prijima ludi takych, aki su.
Uznavame a prijimame nasu réznorodost v oblasti veku, pohlavia, etnicity, ndbozenstva, zdravotného
postihnutia, sexudlnej orientacie, vzdelania a ndrodnosti.

Pri ndbore, rozvoji a povySovani zamestnancov AAH PLASTICS s.r.o. budu nase rozhodnutia zaloZzené vyluéne
na vykone, zasluzeni, spdsobilosti a potencidli.
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5.1 Dostojnost a reSpekt
V sulade so zakonmi Slovenskej republiky, ktoré chrania zamestnancov pred urcitymi druhmi
diskriminacnych praktik, si v spolo¢nosti takéto ¢innosti nepripustné:

e Zamestnanec sa nesmie zapajat do Ziadnej formy vyhrazania, zastrasovania, nepriatelského
spravania alebo urazania na zaklade rasy, farby pleti, ndboZenstva, pohlavia, narodnosti, veku,
statusu veterdna, zdravotného postihnutia alebo politickych nazorov.

e To zahfia aj zasielanie alebo zobrazenie pisomnych alebo grafickych materialov na pracovisku, ktoré
by predstavovali takuto nepriatel'skost voci jednotlivcovi alebo skupine.

Sexudlne obtaZovanie na pracovisku je vyslovne zakazané.

Sexualne obtazovanie je definované ako neziaduce sexualne navrhy, poziadavky na sexualne sluzby alebo
akékolvek iné neZiaduce verbdlne alebo fyzické spravanie sexudlnej povahy na pracovisku, ako aj akékolvek
iné podobné spravanie, ktoré vytvara neprijemné pracovné prostredie. Spolo¢nost AAH PLASTICS s.r.0. ma
vnutorny postup na promptné riesenie staznosti tohto druhu.

Vytvarame prostredie, kde prevladajd roznorodost, inklizia a pocit prislusnosti.

Rdznorodost - R6znorodost znamend tolerovanie, prijimanie a uznavanie vsetkych dimenzii, ktorymi sa fudia
mozu lisit od seba, ¢i uz ide o pohlavie, vek, kulturu, styl, sexudlnu orientdciu alebo iné charakteristiky, ktoré
robia jednotlivcov jedinec¢nymi.

Inklazia - Inkldzia je uréena spravanim spolo¢nosti a kultdrnymi normami. Spociva v zamerani sa na
individudlne potreby s ciefom vytvorit pracovisko s primeranymi podmienkami a prileZitostami pre kazdého
zamestnanca, aby mohol vyjadrit svoje nazory a rozvijat svoj plny potencial.

Pocit prislusnosti - Pocit prislusnosti je skutocny pocit akceptacie, inkluzie, bezpecnosti a podpory na
pracovisku pre nasu jedinec¢nost, nie napriek nej. Iba pocit prislusnosti moéze vytvorit skutocné ¢lenstvo v
spolocnosti a pozitivne, trvalé spojenia medzi zamestnancami.

5.2 Ludské prava

Nezamestnavame nikoho mladsieho ako 16 rokov na naSom pracovisku.

Nepouzivame nutenu pracu v Ziadnej forme. Nekonfiskujeme osobné dokumenty zamestnancov AAH
PLASTICS s.r.o. ani ich nenttime robit akékolvek platby nam alebo inym osobam za ucelom ziskania
zamestnania alebo prace s nami.

Uchadzadi, ktori maju zaujem o pracu v nasej spoloénosti, musia mat ukonéené povinné Skolské vzdelanie.

5.3 Korupcia a Uplatky

Nikto nesmie priamo ani nepriamo poZadovat alebo prijimat Uplatky.
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Vsetky financéné transakcie musia byt presne, spravne a éestne zaznamenané v relevantnych Gétovnych
knihach spoloc¢nosti a inych obchodnych zaznamoch a musia byt schvalené v stlade s principmi spolo¢nosti.

Vsetky uc¢tovné zaznamy musia byt k dispozicii na kontrolu auditormi spolo¢nosti v stlade so zavedenym
systémom riadenia kvality.

5.4 Dary a pohostinnost

Zamestnanci maju zakazané prijimat dary od kohokolvek, kto ma alebo sa snaZi ziskat obchodny vztah so
spolo¢nostou. Dary vo forme hotovosti, poukaZzok, akcii, cennych papierov alebo podobnych
obchodovatelnych poloZiek st za Ziadnych okolnosti nepripustné. Toto ustanovenie sa nevztahuje na dary v
hodnote maximalne 50 €. Prijatie takéhoto daru sa nebude povazovat za porusenie Etického kédexu. Okrem
toho maju zamestnanci zakazané prijimat nemonetarne dary, ako napriklad zabavné podujatia (napr.
vstupenky na akcie).

5.5 Sloboda zdruZovania

Uzndvame, Ze zamestnanci AAH PLASTICS s.r.o. mozu mat zaujem pripojit sa k réznym zdruzeniam alebo
angazovat sa v obclianskych alebo verejnych zaleZitostiach vo svojich osobnych kapacitach, pokial tieto
¢innosti nevytvaraju skutocny alebo potencialny konflikt so zdujmami AAH PLASTICS s.r.o0..

Zamestnanci AAH PLASTICS s.r.o. musia oznamit a predchadzajico schvalit akukolvek takuto ¢innost, ktora
by mohla vytvorit skuto¢ny alebo potencialny konflikt so zdujmami AAH PLASTICS s.r.o., v sulade s klauzulou
,Konflikt zaujmov“ tohto Kédexu a v sulade s platnymi firemnymi politikami a zdkonmi.

5.6 Praca mimo zamestnania v nasej spoloc¢nosti

Zamestnanci AAH PLASTICS s.r.o., ktori sa zapdjaju do zamestnania, prijimaju zodpovednu poziciu alebo sa
angazuju v podnikani mimo svojho zamestnania v AAH PLASTICS s.r.o. vo svojom osobnom case, Ci uz za
odmenu alebo bez nej, mézu ovplyvnit svoju schopnost efektivne pracovat v AAH PLASTICS s.r.o. alebo viest
k konfliktom zaujmov. Takéto ¢innosti nesmu zahfrat Ziadneho obchodného zdkaznika, dodavatela,
distribdtora ani konkurenta AAH PLASTICS s.r.o..

Zamestnanci AAH PLASTICS s.r.o. musia informovat a ziskat predchadzajuce schvalenie pre akukolvek takito
¢innost, ktorad by mohla vytvorit skuto¢ny alebo potencidlny konflikt zaujmov so zaujmami AAH PLASTICS
s.r.o., v sulade s klauzulou ,Konflikt zaujmov“ tohto Kédexu a firemnou politikou AAH PLASTICS s.r.0. o
konfliktoch zaujmov.

5.7 Bezpecnost a integrita informacii a aktiv

Kazdy zamestnanec reprezentuje nielen seba, ale aj nasu spoloc¢nost, ktorej je zamestnancom. Preto by
kazdy zamestnanec mal udrziavat dobré meno spolocnosti a chranit jej zaujmy.Spolo¢nost ma vypracovanu
Bezpecénostnu smernicu a zdsady kybernetickej bezpecnosti, ktoré upravuju pravidld ochrany informacnych
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aktiv, IT systémov a spraclvania Udajov. Tieto pravidla su zavdzné pre vSetkych zamestnancov a osobitne
upravuju povinnosti administratorov informacnych systémov.

e Kazdy zamestnanec je povinny chranit dusevné vlastnictvo a materialne aktiva spolo¢nosti.

e Telefény, e-mail a pocitadové vybavenie vratane hardvéru a softvéru mézu byt pouzivané iba na
pracovné ucely, s vynimkami, ak je to nevyhnutné.

e Zamestnanci nesmu reprodukovat alebo kopirovat softvér chraneny autorskymi pravami bez

riadneho povolenia. Preto by zamestnanci mali zabezpecit, Ze vietok softvér, ktory pouZivaju, je bud
v majetku spolocnosti, alebo je spolo¢nosti poskytnuty na zaklade platnej pisomnej licenénej zmluvy.

e Zamestnanci su povinni dodrziavat zasady kybernetickej bezpeénosti, najma pravidld pouzivania
pristupovych udajov, ochrany hesiel, prace s dévernymi informaciami, pouzivania externych médii a
ochrany pred kybernetickymi hrozbami. Administratori systémov st povinni postupovat v stlade s
osobitnymi bezpecnostnymi pravidlami pre spravu pouZzivatelskych pristupov, konfiguraciu
systémov, monitorovanie bezpecnosti a riadenie incidentov.

Nasa spolo¢nost kladie déraz na ochranu a bezpecnost nasich dévernych informacii, obchodnych tajomstiev
a dusevného vlastnictva. Akékolvek informacie, ktoré nie su verejne zverejnené spolo¢nostou AAH PLASTICS
s.r.o., s povazované za doverné.

Je nasou zodpovednostou zabezpedit, aby akékolvek déverné informacie ziskané v slvislosti s nasimi
obchodnymi aktivitami boli prisne déverné, neprihodne nepouzivané, zneuzivané alebo zverejnené tretim
stranam.

Nasa spolocnost respektuje ddverné informacie patriace dodavatelom a zakaznikom a pouZiva ich iba v
sulade s platnymi prdvnymi poziadavkami alebo zmluvnymi dohodami. DuSevné vlastnictvo AAH PLASTICS
s.r.o., ako st ochranné znamky, loga, dizajny, myslienky alebo stratégie, predstavuje neocenitelné aktiva
spolo¢nosti, ktoré musia byt vzdy chranené. Akakolvek praca vytvorena zamestnancami v suvislosti s ich
pracovnymi povinnostami patri spolo¢nosti AAH PLASTICS s.r.o..

Kopirovanie, reprodukovanie alebo poskytovanie takychto chranenych materialov je zakdzané, pokial nie je
povolené. Povinnost chranit doverné informacie, obchodné tajomstva a dusevné vlastnictvo pokracuje aj po
ukonéeni zamestnania v AAH PLASTICS s.r.o..

5.8 Pouzivanie vozidiel spolo¢nosti AAH PLASTICS s.r.o.

Zamestnanci AAH PLASTICS s.r.o., ktori riadia vozidla, ktoré si majetkom spoloénosti, musia tak robit
opatrne a bezpecéne za kazdych okolnosti a dodrziavat vietky dopravné predpisy. Pouzivatelia vozidiel su
povinni mat platny vodiésky preukaz, musia nosit bezpecnostné pasy za vsetkych okolnosti a musia
zabezpedit, aby vietci cestujuci nosili bezpe¢nostné pasy. Pouzivanie vozidiel pod vplyvom alkoholu alebo
drog je prisne zakazané a méze viest k disciplinarnym opatreniam.
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5.9 Zakazané drogy a alkohol

Zamestnanci AAH PLASTICS s.r.0. nesmu prinasat, skladovat ani konzumovat alkoholické napoje a iné
omamné alebo psychotropné latky na pracovisko, pocas pracovnych hodin alebo mimo tychto priestorov, ani
nesmu prichadzat do prace pod ich vplyvom.

5.10 Konflikt zaujmov

Konflikt zdujmov vznikd, ked osobné zaujmy zasahuju do povinnosti zamestnanca a jeho lojality voci
spolo¢nosti, ktorl reprezentuje. Spolo¢nost ma pravo vysetrovat podozrivé vztahy a nevhodné spravanie
svojich zamestnancov.

Zamestnanci su povinni vyhybat sa akymkolvek priamym alebo nepriamym asociaciam (napr. s rodinnymi
prislusnikmi alebo blizkymi priatelmi) alebo investiciam, ktoré by mohli, alebo by sa mohli javit ako
ovplyviujuce nezavislé rozhodovanie pri konani v najlepSom zaujme spolocnosti.

Finan¢né zaujmy: Konflikt zaujmov moze vzniknut, ked zamestnanec alebo ¢len jeho rodiny priamo alebo
nepriamo podnika v rovnakom type podnikania ako spolo¢nost, v ktorej zamestnanec pracuje, alebo vlastni
vyznamné ziskové zaujmy v konkurujucej spolo€nosti.

Mimopracovné aktivity: Konflikt zaujmov méze vzniknut, ked zamestnanec alebo ¢len jeho rodiny zastava
poziciu riaditela, vykonného pracovnika, zamestnanca alebo zastupcu organizacie, ktora je konkurentom
spolo¢nosti alebo ma s iou stcasny alebo buduci obchodny vztah.

Zamestnanci su povinni sami oznamit akékolvek skuto¢né alebo potencialne konflikty zdujmov a navrhndt,
ako by mali byt rieSené. Neposkytovanie informacii o okolnostiach, ktoré by mohli viest ku konfliktu
zaujmov, predstavuje porusenie tychto principov.

6. Nasi zakaznici

V spolocnosti AAH PLASTICS s.r.o. sa zavazujeme poskytovat vynikajlice produkty a sluzby pri zachovani
najvyssich Standardov integrity a profesionality v nasich interakciach so zakaznikmi. Nas Eticky kédex
stanovuje principy a ocakavania pre vsetkych zamestnancov tykajuce sa interakcii so zakaznikmi:

1. Ucta a zdvorilost: S kazdym zdkaznikom zaobchadzame s Uctou, zdvorilostou a spravodlivostou.
Cenime si rozmanitost a zabezpecdujeme, aby vsetci zdkaznici dostavali rovnaké a nestranné
zaobchadzanie.

2. Transparentnost a estnost: S nasimi zakaznikmi komunikujeme otvorene a ¢estne. Poskytujeme
presné informdcie o nasich produktoch a sluzbach, cenach, podmienkach a zmluvnych podmienkach.

3. Kvalita a excelentnost sluZieb: Usilujeme sa o poskytovanie produktov a sluzieb najvyssej kvality.
Sme oddani splneniu o¢akavani zakaznikov a promptnému a efektivnemu rieSeniu ich potrieb.

4. Doévernost a sikromie: Respektujeme dévernost a sikromie informacii nasich zakaznikov.
Manipulujeme s udajmi zdkaznikov bezpecne a v sulade s platnymi zdakonmi a predpismi.
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5. Riesenie konfliktov: Zavdzujeme sa k promptnému a spravodlivému rieSeniu obav a staznosti
zakaznikov. Poskytujeme dostupné kandly pre zadkaznikov na vyjadrenie ich spatnej vazby a hladanie
rieSeni.

6. Dodrziavanie predpisov: DodrZiavame vsetky platné zakony, predpisy a priemyselné normy v nasich
vztahoch so zédkaznikmi. Udrziavame etické obchodné praktiky a vyhybame sa konfliktom zdujmov,
ktoré by mohli ovplyvnit nasich zakaznikov.

7. Neustale zlepSovanie: Neustdle sa usilujeme o zlepSovanie nasich produktov, sluzieb a interakcii so
zakaznikmi. Vitame spdtnu vazbu od zakaznikov, aby sme zlepsili ich skdsenosti s nami.

Dodrziavanim tohto Etického kddexu si udrziavame zavazok budovat doveru, podporovat dlhodobé vztahy a
dosahovat vzajomny Uspech s nasimi zakaznikmi.

7. Nase komunity a Zivotné prostredie

7.1 Komunity
Sme odhodlani k zodpovednému podnikaniu a aktivne sa podielame na zlepSovani kvality Zivota ludi v
komunitach, v ktorych posobime.

Zapajame sa do komunit s cielom minimalizovat akykolvek negativny dopad nasich obchodnych ¢innosti na
miestnu komunitu a Zivotné prostredie.

AAH PLASTICS s.r.o. aktivne podporuje a vyuZiva sluzby chrdnenych dielni vzdy, ked' je to mozné.

7.2 Zivotné prostredie
V produkcii a predaji nasich produktov a sluzieb sa usilujeme o environmentalnu udrzatelnost a dodrziavame
vSetky platné zakony a predpisy.

Snazime sa predchadzat zbytoénému vyuZivaniu prirodnych zdrojov a sme odhodlani zlepSovat Zivotné
prostredie, najma pokial ide o emisie sklenikovych plynov, spotrebu vody a energie a riadenie odpadu a
nebezpecnych materialov.

Pravidelne monitorujeme a hodnotime nasu environmentélnu vykonnost, aby sme zabezpedili neustéle
zlepSovanie.

AAH PLASTICS s.r.o. podporuje environmentalne zodpovedné spravanie medzi svojimi zamestnancami,
dodavatelmi a zakaznikmi.

8. Nasi partneri v hodnotovom retazci

NaSich dodavatelov a poskytovatelov sluzieb vyberdame spravodlivo a transparentne.
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Usilujeme sa o spolupréacu s dodavatelmi a poskytovatelmi sluzieb, ktori mozu preukazat, ze zdielaju
podobné hodnoty. Ocakdvame, Ze prijmu etické normy porovnatelné s nasimi vlastnymi.

Nasi dodavatelia a poskytovatelia sluzieb budd reprezentovat AAH PLASTICS s.r.o. iba s riadne
autorizovanym pisomnym povolenim od AAH PLASTICS s.r.o.. Ocakava sa, Ze budu dodrziavat Eticky kédex v
ich interakcidch s nami a v naSom mene, vratane reSpektovania dévernosti informdcii, ktoré im boli
poskytnuté.

9. Nasa vlada

Budeme konat v sulade s Ustavou a vladnymi systémami krajiny, v ktorej pésobime. Nesnazime sa ovplyvnit
vysledky verejnych volieb, ani narusit alebo zmenit akykolvek vliadny systém. Nepodporujeme Ziadnu
konkrétnu politickd stranu ani kandidata na politickd funkciu. Nase spravanie musi vylucit akukolvek aktivitu,
ktora by mohla byt interpretovana ako vzdjomna zavislost alebo favorizovanie voci akejkolvek politicke;j
organizacii alebo osobe, a neposkytujeme ani neponukame Ziadne firemné financné prostriedky, majetok
alebo iné zdroje ako dary Ziadnej konkrétnej politickej strane, kandidatovi alebo kampani.

Netransparentne nebranime, neprekdazame alebo nesnazime sa nespravne ovplyvnit zavery alebo integritu a
dostupnost dat alebo dokumentov v ramci akéhokolvek vladneho preskimania alebo vysetrovania.

10. VSeobecné ustanovenia

Tento Eticky kddex odraza vSeobecné principy, ktoré usmernuju zamestnancov v etickom spravani a nie je
uréeny na rieSenie kazdej konkrétnej situacie. V tomto zmysle nie je spolo¢nost obmedzena v zacati
disciplinarneho konania tykajiceho sa konkrétneho pripadu, ktory nie je v stulade s etickymi principmi
nespomenutymi v tomto kédexe. Zmeny v kddexe mdzu byt vykonané riaditelom spolocnosti s jeho
podpisom.

Ak mate akékolvek podozrenia na porusenie tohto kddexu, inych etickych pravidiel alebo pravnych
predpisov, prosim, nahlaste ich na adresu: AAH PLASTICS s.r.o, Odstepny zavod Sol¢any, Druzstevna
1090/86, 956 17 Soléany.

Pochybnosti tykajlce sa dodrziavania pravidiel nasej spolo¢nosti budu vySetrované. Proces vysetrovania
zahfna:

e  ZRIADENIE TiMU NA RIESENIE PRIPADU
Zamestnanci s prislusnymi znalostami su prideleni k vySetrovaniu.

e VYKONAVANIE VYSETROVANIA
Tim zhromaZduje fakty prostrednictvom pohovorov alebo kontroly dokumentov.

o NAPRAVNE OPATRENIA
Ak je to potrebné, tim odporuci ndpravné opatrenia prisluSnym manazérom.
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o SPATNA VAZBA
Osoba, ktora nahlasila obavy neanonymne, dostane spatnu vazbu o vysledku.

Tato verzia Etického kddexu AAH PLASTICS s.r.o. nahradza vSetky predchddzajuce verzie a suvisiace
dokumenty a je Uc¢innd od 4. marca 2024.
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